
請多瞭解顏面損傷學生 

 
如何與顏面傷殘學生相處 
 
瞭解了顏面傷殘形成之因便有助於掌握與其交談時的原則。若與先天原因，如

唇顎裂之朋友交談時，因其外觀之不完整為與生俱來，此類多已習於其外表，

只要以平常心態與之相處即可，但注意不要特別提及其患處，有時他們與你相

談不錯，甚至會主動提及。有些唇顎裂者因手術縫合時間較晚，聲音咬字不

準，因而與他交談時，要很有耐心並注意其用詞，不清楚處勿隨意答之，可再

問清楚一次，甚至有紙筆在一旁輔助，具備誠意與之交談是最高原則，並請勿

一再矯正其發音咬字或故意學其發音咬字，那會令他們非常難堪，甚而退縮。 
 
相處原則 
 
l 總括來談，顏面傷殘者的需求其實與一般人相同，但由於顏面的不完整使
其更容易自卑與退縮，因此我們要掌握一個原則，以誠懇的心，鼓勵的態

度與顏殘者交往，但同時要尊重其獨立性，勿過於熱心養成傷友的依賴心

理。 
l 若為先天顱顏畸型者，多已習於其外表，只要以平常心與之相處，不要特
別提及其患處，當他們與你相交不錯時，自會主動提及。 

l 後天顏面傷殘者較易顧慮他人眼光，因此仍應以自然平常的眼光面對他
們，用誠懇的心多給予鼓勵，使其不致害怕接觸人群。 

l 超越外貌美醜的表象，每個人都應學習欣賞他人的內涵與能力 
 

資源管道:  
感謝您對顏面損傷同學的悉心照顧，本中心特致謝忱。當您協助同學遇到困難

時，請 與下列單位聯絡。  
1. 特殊教育中心資源教室  

電話: 02-2351-6281  
02-2368-5938  
02-2363-1734  

分機:341、342、345  
傳真:02-2366-0521  
 

2. 特殊教育中心諮詢專線  
電話:02-2356-4666  
 



3. 學生輔導中心  
電話:02-2395-7297  

02-2394-0794  
4.健康中心  

電話:02-2363-8531  
 
審查:張訓誥、萬明美、張蓓莉  
製作:洪儷瑜、董媛卿、黃昱華、李秀麗 
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